
 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

از دستگاه های خدماتی می خواهم که از هرگونه یاری و اعانت به آحاد عزیز 

رهبر معظم انقلابملت و به ساختارهای مردمی امدادی، دریغ ننمایند.
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 مقدمه

5 
 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 

حال سرشار از    نیمتفاوت، پرچالش و در ع  ی سال  ،یمنابع انسان  تیریحوزه مد  ژهیونظام سلامت و به   یبرا   ۱۴۰۴سال  

  ی تیریو مد  ییاجرا  ی بر فضا  ینانیاطم  جنگ، بحران و نا  هیآغاز شد که سا  یطی سال با شرا  نیبود. ا  یراهبرد   یهاتجربه

و نحوه   هات یاولو  ها،یزیرخاص، بر برنامه   طیشرا  نیاز ا  ی شهمچنان بخ  زیسال ن  انیو در پا  کرد یم  ینیکشور سنگ

  ی دها ی تهد  انیبود م  ریناگز  یدانشگاه علوم پزشک  یمنابع انسان  تیریمد  ،ییفضا  نیاثرگذار بود. در چن  هایریگمیتصم

  ر ی مس  گر، ید  یسو از    هاتیظرف  ییو بازآرا  ینوآور   ،ی ریپذانعطاف   ،یاز همدل  یناش  ی هاو فرصت   سوک یاز بحران از    یناش

 کند.  ی ط  یری پذت یخود را با دقت و مسئول

محدودبحران   د،یتردیب کنار  در  ا  ییهاتی ها  ن  ییهافرصت   توانندیم  کنند،ی م  جادیکه  در    یبازنگر   یبرا  زی ارزشمند 

 فراهم آورند.   یتیریمد  یو بهبود سازوکارها  یانسان  هیسرما  تیتقو  ،یسازمان  یآورتاب   یارتقا  ندها،یفرآ
 ،یشغل تیرضا افزایش ،ی وربهره  یارتقا نهیاز کارکنان، زم تیخدمات و حما یدار یضمن حفظ پا نگر،نده یمحور و آمسئله  یکردیتلاش کرده است با رو همدان یدانشگاه علوم پزشک یمنابع انسان مدیریتراستا،  نیدر ا

 را فراهم سازد.   یانسان  یروین  ی های ستگیو توسعه شا  زهیانگ  تیتقو

است؛ سالی که در آن، مدیریت منابع انسانی بیش از هر زمان دیگری نقش محوری خود را در صیانت از    ۱۴۰۴آمده در طول سال  های پیش ها و فرصتترین اقدامات، دستاوردها، چالش رو، مروری بر مهم گزارش پیش 

 برنامه ریزی های سال آینده باشد. تر و  های دقیقگیریساله، مبنایی برای تصمیمو حفظ انسجام سازمانی نشان داد. امید است این گزارش، ضمن بازتابی روشن از عملکرد یک  سرمایه انسانی

 حسین محلوجی 
 ۱۴۰5اردیبهشت    –مدیر منابع انسانی دانشگاه  

  ها، تیکه با حما  شانیا  یهمکاران گرام  نیوزارت بهداشت، و همچن  ی محترم منابع انسان  رکلیمد  ،یدکتر رامز   یمعاون محترم توسعه دانشگاه، و جناب آقا  ،یعرفان  حسین  دکتر  یاز جناب آقا  دانمیلازم م  ان،یدر پا

 .میو تشکر نما  یقدردان  مانهیاند، صمحوزه داشته   نیا  افامور و تحقق اهد  شبردیدر پ  یارزشمند خود نقش مهم  یهای و همراه  هاییراهنما



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سایر فنی مهندسی  فرابری داده امور اجتماعی  خدمات آموزشی و فرهنگی  اداری و مالی  بهداشتی درمانی  هیات علمی

580 9504 1347 77 2348 87 88 111 498 

 

 نگاه کیکارکنان دانشگاه در  تیوضع
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 

6286 

1233 

2279 

2836 

2006 

 یتعداد کارکنان بر اساس رابطه استخدام

14640 

 رسمی و رسمی آزمایشی

 پیمانی

 قراردادی

 شرکتی

 طرحی و...

 جمع کل
 تعداد کارکنان بر اساس رسته های شغلی

 

 تعداد کارکنان دانشگاه به تفکیک جنسیت

47% 53% 

6798 7842 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دکتری/دانشجوی دکتری  فوق لیسانس  لیسانس فوق دیپلم دیپلم

41 9 70 71 5 

 

 وضعیت کارکنان ادارات منابع انسانی دانشگاه در یک نگاه
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 

 به تفکیک جنسیت ادارات منابع انسانیتعداد کارکنان 

 ه تفکیک مدرک تحصیلی تعداد کارکنان ب

 

48% 52% 

94 102 

124 

12 

29 

31 

 یتعداد کارکنان بر اساس رابطه استخدام

196 

 رسمی و رسمی آزمایشی

 پیمانی

 قراردادی

 شرکتی

 جمع کل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یمنابع انسان تیریمد یساختار سازمان
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 

 معاونت
 امور نقل و انتقالات

 امور کارکنان قراردادی

 امور طرح و پیام آوران بهداشت

 امور کارآفرینی

 اداره جبران خدمت )کارگزینی(

امور کارگزینی کارکنان غیر 

 هیات علمی
 امور کارگزینی اعضای هیات علمی

 اداره بازنشستگی

واحد آموزش و توسعه 

 کارکنان
 بایگانی پرسنلیواحد 

 امور استخدام

اداره تامین و توزیع نیروی 

انسانی
 مدیریت

امور شماره شناسه و 

 مستخدم کارکنان
امور ماموریت و مرخصی، حضور و 

 غیاب کارکنان

 اری کارکنانتخلفات ادرسیدگی به 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یاتیو برنامه عمل کیبرنامه استراتژ نیتدو
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 

برنامه استراتژیک منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی همدان  با تشکیل کمیته های برنامه ریزی    بروز رسانیبا توجه به اهمیت برنامه ریزی استراتژیک و لزوم همسو بودن عملکرد منابع انسانی با اهداف راهبردی  دانشگاه، با  

 استراتژیک  ) راهبردی ، اجرایی و نظارت و ارزیابی( در دستور کار قرار گرفت و نسبت به  تهیه و تدوین این برنامه اقدام گردید. 

 در این برنامه موارد زیر مورد تاکید قرار گرفته است: 

 هویت بخشی، برند سازی و نهادینه سازی منابع انسانی   ▪

 بهبود شایستگی های منابع انسانی   ▪

 ارتقا بهره وری با تمرکز بر افزایش کارایی و اثربخشی کارکنان ▪

 مدیریت منطقی اهداف بلند مدت     ▪

 افزایش شفافیت و انضباط و بهبود مستمر    ▪

 آسیب شناسی و استانداردسازی فرایندها   ▪

 ارتقا فرهنگ سازمانی و اصلاح نگرش  ▪

 مدیریت استعدادها و جانشین پروری   ▪

 پیاده سازی سیستم های انگیزشی و تیم سازی   ▪

 نهادینه سازی نوآوری در سازمان  ▪

 یکپارچه سازی اهداف فردی و گروهی در سازمان  ▪

با بهره گیری از مدیریت مشارکتی و استفاده از نظرات کارشناسان خبره  و  زمانبندی دقیق و مهندسی شده    بابرنامه عملیاتی مدیریت منابع انسانی، هم راستا با اهداف راهبردی دانشگاه و اهداف کلان معاونت توسعه مدیریت و منابع،  

 تدوین گردید. در این برنامه ها موارد ذیل مورد توجه و تاکید بوده است: 

 همسویی با اهداف راهبردی و کلان دانشگاه   ▪

 بازمهندسی فرایندها ،اصلاح و بهبود فرآیندهای کاری   ▪

 استفاده بهینه از فرصت ها وجلوگیری از اتلاف منابع   ▪

 افزایش رضایت کارکنان و کاهش تعارضات     ▪

 های فردی و سازمانی  توسعه مهارت    ▪

 پاسخگویی به تغییرات محیطی ▪

 مدیریت زمان   ▪

 1404سال 



 

 

 

 

 

 

 

 ی کیزیو ف یمال  ،ی منابع انسان یبهره ور یارتقا

 ری استفاده بهینه از کلیه ظرفیت ها و منابع سازمان در راستای استقرار سیستم مدیریت هزینه و درآمد ) منابع و مصارف( جهت افزایش بهره و ◆
 تامین، توسعه و ارتقای زیر ساخت ها و اصلاح ساختار تشکیلات ادارای، مالی و پشتیبانی ◆

 ارتقاء عملکرد واحدهای تابعه براساس بازمهندسی فرآیندهای دانشگاه در راستای ارتقاء پاسخگوئی  ◆

 دانشگاه  ازی متناسب با ن  یلیتفص لاتیساختار تشک یارتقا

 آنان   یو توانمند ساز   رانیمد  یستگیبرنامه شا  یساخت لازم جهت اجرا  ریفراهم نمودن ز ◆

 دانشگاه  یندها یخدمات و فرا یهوشمند ساز

 سبز و ...   تیری مد  یجهت استقرار برنامه ها   کیتوسعه دولت الکترون ◆

 ران یو مد  یعلم اتیه  ریو غ  ی علم ات یکارکنان ه یارتقا آموزش و توانمندساز

 ضمن خدمت کارکنان   یو عموم  یتخصص  یآموزش  یبرنامه ها  یارتقاء عملکرد کارکنان براساس اجرا  ◆

 

 

 

 

ریت و منابع دانشگاه یمنابع انسان تیریاهداف مد  بر اساس برنامه راهبردی معاونت توسعه مدی
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 

انی اهمیت دارد و این مدیریت تلاش دارد  هدف راهبردی را در دستور کار خود قرار داده است. منظور از اهداف راهبردی دقیقاً همان مسائلی است که در برنامه ریزی استراتژیک سازم  ۴مدیریت منابع انسانی دانشگاه به طور کلی 

 ها دست یابد. هر هدف راهبردی نیز مشتمل بر اهداف کلی می باشد که مسیر اصلی رشد و ارتقاء سازمانی را نمایان می سازد.ظرف مدتی قابل قبول به آن



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رزش ها  ا
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 همدان یدانشگاه علوم پزشک یمنابع انسان تیرمدی اندازچشم
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان 1404گزارش عملکرد مدریت منابع انسانی دانشگاه در سال 

به عنوان    یانسان  یه یاست که در آن، سرما  یر یمس  یکنندهم یانداز ما، ترس. چشم میدانی کشور م  یعلوم پزشک  یهادانشگاه   یتراز اول در نظام ادار   ییو الگو شرویهمدان، خود را پ  یدانشگاه علوم پزشک  یمنابع انسان  تیریما در مد

 . شودیگرا، شکوفا م و توسعه   نهعادلا  ا،یپو  یدانشگاه، در بستر   ییدارا  نیترباارزش 

 است با: یما، دانشگاه یرو شیافق پ

 و توانمند  ستهیشا یانسان یروین1

 ریدر مس اق،یو اشت زهیقرار دارند و با انگ ایو حرفه یعلم یاستانداردها نیدر تراز بالاتر ،یو توانمندساز یمستمر آموزش، بهساز هایاز برنامه مندیمتخصص، متعهد و کارآمد که با بهره یکارکنان

 .دارندینظام سلامت گام برم هیتحقق اهداف عال

 دکارآمد، چابک و هوشمن ینظام ادار2

به  تیفیو باک قیدق ع،یخدمات سر یارائه سازنهیزم ،یادار یهایدگیچیضمن کاهش پ ،یتیریروز مدبه یهاو روش نینو یهایاز فناور یریگکارآمد که با بهره ییندهایمنعطف و فرآ یساختار 

 است . نفعانیهمکاران و ذ یهمه

 یفرهنگ مشارکت، تعامل و تعال3

به اهداف  لین ینقش فعال دارند و برا هایسازمیو بهبود مستمر، در تصم یمیفرهنگ مشارکت، کارت یسازنهیبا نهاد یانسان یهاهیکه در آن، سرما یسرشار از اعتماد، احترام و همدل یطیمح

 صدا هستند .مشترک، همراه و هم

 شد: میمتمرکز خواه ریز یراهبرد محورهای بر انداز،چشم نیبه ا یابیدست یبرا

 . یانسان یهاهیسرما یجذب، نگهداشت، ارتقا و توسعه یندهایفرآ یدر همه یسالارستهیعدالت و شا

 سطوح. یدانش، مهارت و نگرش کارکنان در همه یارتقا یبرا قیدق یزیربا برنامه یانسان یهاهیسرما یتوسعه

 خدمات . تیفیمنظور بهبود کسازنده، به یبازخوردها یسنجش مستمر عملکرد و ارائه یجامع برا یبا استقرار نظام ، عملکرد یابیو ارز شیپا

 کرد.   میخواه  تیهدا  دبخشیروشن و ام  یاندازچشم   یهمدان، به سو   یدانشگاه علوم پزشک  ی در تحول و تعال  یراهبرد   کیشر  کیرا به عنوان    یمنابع انسان  تیریمد  ، یبر تعهد، تخصص و همدل  هیما با تک



 

 جذب، بکارگیری و استخدام نیروی انسانی امور   ▪

 طرح، پیام آوران بهداشت و متعهدین خدمت امور 
▪  
 نقل و انتقالات کارکنان امور   ▪

 کارکنان قراردادی و ماموریت آموزشیامور   ▪

  ▪ کارآفرینی و اشتغال زایی امور 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اولل ـصـف

 

 سمت:
 یانسان یروین عیو توز نیاداره تام سیرئ



 

 

 

 آزمون استخدامی
تعداد مجوز  

 استخدامی

تعداد شرکت  

 کنندگان

تعداد پرونده های  

 بررسی شده 

تعداد پرونده های  

بررسی شده از نظر  

 امتیاز کرونا 

تعداد مصاحبه 

 شوندگان

4410310310385 1402مرحله تکمیل ظرفیت آزمون استخدام پیمانی مهر ماه 

4402827720720600 27/06/1404آزمون استخدام پیمانی مورخ 

مرحله تکمیل ظرفیت آزمون استخدام پیمانی مورخ  

27/06/1404 
1251631636381

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دانشگاه علوم 

پزشکی و خدمات 

بهداشتی درمانی 

 استان همدان
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 واحد استخدام
مروری بر اقدامات ...

ده های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی و  در اجرای مجوزهای استخدامی صادره از سوی سازمان اداری و استخدامی کشور و از طریق برگزاری آزمون استخدام سراسری دانشگاه ها و دانشک

رشته شغلی از طریق آزمون   31نفر نیروهای مورد نیاز دانشگاه در    440یمانی مذکور تعداد  و مرحله تکمیل ظرفیت آزمون استخدام پ   27/۰6/۱۴۰۴موسسات وابسته تابعه وزارت بهداشت در تاریخ  

 ارگیری گردیدند. کتبی، مصاحبه و ارزیابی عمومی و تخصصی و پس از انجام فرایندهای لازم و اخذ نظریه هسته گزینش جهت خدمت در واحدهای تابعه معرفی و بک
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 ثارگریا ریغ یشیآزما یبه رسم یمانیاستخدام از پ تیوضع لیتبدمورد  387

 ثارگرانیا یقطع یبه رسم یمانیاستخدام از پ تیوضع لیتبدمورد  217

 ثارگریا ریغ یقطع یبه رسم یشیآزما یاستخدام از رسم تیوضع لیتبدمورد  212

 ( ثارگرانیقانون ا ی) در اجرا ثارگرانیا یقطع یبه رسم  یقرارداد  ای یاستخدام از شرکت تیوضع لیتبدمورد  35

 ثارگرانیا یقطع یبه رسم یشیآزما یاستخدام از رسم تیوضع لیتبدمورد  31
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ریب   و پیام آوران بهداشت  Kامور  مشمولین قانون خدمت پزشکان و پیراپزشکان، ض

 و معرفی نامه شروع طرحصدور ابلاغ مورد 456

 گواهی پایان طرحصدور مورد 401

 ابلاغ و معرفی نامه تداوم طرحصدور مورد 304

 ابلاغ تداوم کوویدصدور مورد 244

 گواهی معافیت از طرحصدور مورد 109

 Kابلاغ و معرفی نامه متخصصین ضریب صدور مورد 70

 گواهی پایان خدمت پیام آوران بهداشتصدور مورد 71

 شروع طرح یکماهه متخصصینمورد 70

 تعیین محل خدمتی و جابجایی مشمولین مورد تعهدمورد 41

 صدور ابلاغ تداوم خدمت متخصصینمورد 32

 صدور ابلاغ انجام قسمتی از خدمات )توقف طرح(مورد 26
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 امور  نقل و انتقالات کارکنان
در راستتتای رستتیدگی هرچه ستتریعتر به درخواستتت ها، مدیریت زمان و 

هرماه کمیته  ۱۴۰۴افزایش رضتتایتمندی، مدیریت منابع انستتانی در ستتال 

شکل از  شکیل داده که مت سعهنقل و انتقالات را ت مدیرمنابع ، معاون تو

 معاون ، معاون درمان، مدیر مالی و بودجه، مدیر تحول اداری، انسانی

 بوده و مجموعا  مسئول نقل و انتقالاتو  نماینده بازرسی، بهداشت

 پرونده در این کمیته ها بررسی شده است. 759

 مورد 56

 مورد 96

 مورد 65

 مورد 71

 مورد 43

 مورد 46

 مورد 49

 مورد 69

 مورد 72

 مورد 73

 مورد 54

 ماه فروردینموارد بررسی در کمیته نقل و انتقالات در  

 ماه اردیبهشت

 ماه خرداد

 ماه تیر

 مرداد ماه

 شهریور ماه

 مهر ماه

 آبان ماه

 آذر ماه

 دی ماه

 بهمن ماه

 مورد 65 اسفند ماه

 1404آبان ماه  –کمیته نقل و انتقالات دانشگاه 
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 مورد120

 مورد163

 مورد78

ماموریت داخل استان

 مورد236

تعیین محل خدمتی

 مورد456

لغو ماموریت

 مورد31

تمدید ماموریت خروجی

 مورد98

ماموریت خروجی

 مورد170

انتقال خروجی

 مورد85

انتقال داخل استان

 مورد476

تمدید ماموریت داخل استان

 مورد130

اتمام ماموریت

 مورد89

1404نگاهی بر فرایندهای کمیته نقل و انتقالات دانشگاه در سال 

 1404مقایسه نیروهای ورودی و خروجی در سیستم نقل و انتقالات سال 
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شماره  ستورالعمل  ستناد د شور و به ا سازمان برنامه و بودجه ک ضوابط و مقررات ابلاغی  ستای اجرای دقیق  صوص نحوه پرداخت حقوق و مزایای کارکنان  25/۰۳/۱۴۰۴مورخ  ۱۴۴۹۱۱در را در خ

سال انتقالی و همچنین برنامه سبت به برنامه۱۴۰5ریزی اعتبارات  شگاه ن سانی دان جایی اعتبارات حقوق و مزایای کارکنان ریزی، هماهنگی و اجرای فرآیند جابه، واحد نقل و انتقالات مدیریت منابع ان

 اقدام نمود.

نفر از نیروهای ورودی  42در این راستتتا، انتقال اعتبار مربوط به 

ستندات، تطبیق  44و  سی م نفر از نیروهای خروجی، پس از برر

( ستتازمان 2( و )۱های شتتماره )اطلاعات، تکمیل و ارستتال فرم

صحت و در چارچوب زمان شور، با دقت،  بندی برنامه و بودجه ک

شتتتده به انجام رستتتید. اجرای این فرآیند نقش مرثری در تعیین

موقع اعتبارات حقوقی، حفظ انضباط مالی، پیشگیری از تأمین به

ای و استتتتمرار پرداخت منظم حقوق و های بودجهبروز مغایرت

قای بهره گامی مرثر در ارت فا نموده و  نان ای کارک یای  وری، مزا

شتتفافیت مالی و انستتجام نظام مدیریت منابع انستتانی دانشتتگاه 

 .شودمحسوب می
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 امور  کارکنان قراردادی

 مورد اجرای آراء  و مکاتبات مرتبط با هسته گزینش212

 تعیین تکلیف مشمولین قانون برقراری عدالت آموزشی در کمیته های جایابی دانشگاهمورد84

جهت انطباق درخواست های واصله با قانون برقراری عدالت آموزشی بوده و مدیر حقوقی و توسعه مدیریت و منابع ، آموزش، درمان، معاونین بهداشت، رئیس دانشگاهاین کمیته متشکل از 

 .در خصوص تعیین محل خدمت و جایابی و سایر درخواست های پزشکان، دندانپزشکان و داروسازان متعهد خدمت به دانشگاه، تصمیم گیری می نماید
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 مورد بکارگیری نیرو در قالب قرارداد اضافه کار و کارانه75

 مورد بکارگیری پزشک متخصص و عمومی در قالب قرارداد کار معین57

 مورد بکارگیری نیرو در قالب پزشک خانواده54

 مورد مکاتبات مربوط به ماموریت آموزشی و حقوق و مزایای کارکنان قرارداد کرونا42

 مورد بکارگیری نیرو در قالب مشمولین قانون برقراری عدالت آموزشی39

 مورد بکارگیری پزشک متخصص و عمومی در قالب قرارداد کار ساعتی37

 مورد انجام مکاتبات مربوط به فسخ قرارداد کارکنان35

 و کمیته انضباط قانون کار 160ماده  4مورد اجرای آراء صادره از کمیته تبصره 31
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رینی و اشتغال زایی  کارآف

 1 (طرح31) طبق سند توسعه اشتغال یدر سامانه رصدمل یجادیا یثبت اطلاعات شغل ها

 2 جلسه(24)تابعه  یغال استان و شهرستان هاتاش یشرکت در جلسات کارگروه ها

 3 مورد(24) سامانه کات قیمرتبط با حوزه سلامت از طر یطرحها یمعرف

 4 تومان اردیلیم 54به مبلغ  مورد(6در ارتباط با اخذ وام ) یکارشناسان بانکو رانیشرکت در جلسات مشترک با مد

 5 ی( دوره برون سازمان10دوره( و )1)ینیکارکنان با مباحث کارآفر ییجهت آشنا یکیو الکترون یبه صورت حضور ینیکارآفر یآموزش یدوره ها یبرگزار

 امور کارو و تعاون کل یی، ادارهاداره کل اقتصاد و دارا، وزارت بهداشت، دانشگاه یواحدها ریبا سا  یو برون بخش یدرون بخش یها یهمکار یبرقرار

 (مورد36)عامل  بودجه، استانداری، فرمانداری و بانکهای و برنامه اجتماعی، سازمان
6 

 7 مورد( 6) یبه بخش خصوص یاحصاء خدمات قابل واگذارمورد( و 44)ی به اهداف شغل یابیجهت دست انیمشاوره به کارجو

 8 (مورد 5)کشور و شرکت در جلسات کار گروه اشتغال  یدانشگاهها ینیدفتر کارآفر نیبا مسئول یهماهنگ

 9 سراسر استان درآن  ییاجرا ینامه ها نینمودن مفاد و آئ یاتیو اشتغال حوزه سلامت به سراسر استان و عمل ینیابلاغ سند توسعه کارآفر
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روی انسانی ریزی نی روهای طرحی در سامانه برنامه   اخذ مجوز جهت نی
ع به دانشتگاه ها، توستط مدیریت منابع انستانی  اخذ مجوز جهت برخی از رشتته های قانون خدمت پزشتکان و پیراپزشتکان در طول ستال به صتورت فصتلی انجام شتده که پس از ارستال نامه وزارت متبو

 نیازهای خود را در سامانه برنامه ریزی نیروی انسانی ثبت و به ستاد دانشگاه ارسال می نمایند.دانشگاه نامه ای تنظیم و به واحدهای زیر مجموعه ارسال شده و واحد ها پس از نیاز سنجی، اعلام  

مستئولان، صتورت جلسته جهت اخذ مجوز به وزارت    دییو اخذ امضتاء و تا یصتورت جلسته ا  میمورد نظر وزارت متبوع و تنظ  یشتاخص ها یحوزه پس از بررست نیکارشتناستان ا  یمنابع انستان  تیریدر مد

 :راپزشکانیجهت قانون خدمت پزشکان و پ یانسان  یروین  عیو توز  نیتام  آمار  گردد.  یمتبوع ارسال م

 توزیع تخصیص فصل

 ۱7۰ ۳۰۳ 1404بهار 

 2۹2 7 ۳ 1404تابستان 

 ۱۹۰ 2۳7 1404پاییز 

 ۱7۱ ۱۹5 1404زمستان 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دومل ـصـف

 

 سمت:
 جبران خدمتاداره  سیرئ

 امور کارگزینی کارکنان غیر هیات عملی ▪

 ▪ هیات عملیاعضای امور کارگزینی 
 شماره شناسه و مستخدم کارکنانامور  ▪

 حضور و غیاب، ماموریت و مرخصی کارکنانامور  ▪

 امور رسیدگی به تخلفات اداری کارکنان ▪

 امور کارکنان مشمول قانون کار ▪
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98 128 128

511

875

1509

3678

3894

4890

سال 

۱۳۹6

سال 

۱۳۹7

سال 

۱۳۹ 

سال 

۱۳۹۹

سال 

۱۴۰۰

سال 

۱۴۰۱

سال 

۱۴۰2

سال 

۱۴۰۳

سال 

۱۴۰۴

 شماره مستخدم / شناسه کارکنان
دستگاه ها مکلف شدند  اطلاعات  نیا کنند،یاستفاده م یکه از بودجه عموم ییاجرا یهاو کارکنان دولت  دستگاه یانسان یروین یدرخصوص سامانده ۹۱بودجه  حهیلا 2۱طبق بند الف تبصره 

 سامانه خواهد بود. نیاعتبار براساس اطلاعات ا اصثبت کنند و  اختص رانیرا در سامانه کارمند ا یو کارگر نیقرارداد کارمع ،یمانیپ ،یکارکنان رسم

و  یسازمان ادار یها تنها بر اساس مجوز صادره از سودر تمام دستگاه یانسان یروین یری. و طبق آن هرگونه استخدام و بکارگپردازدیکارکنان دولت م دیبه استخدام جد 2۱تبصره  گریبند د در

 است. وندر قان یمال ینیب شیبر پ یسازمان برنامه و بودجه کشور مبن هیدییکشور و اخذ تا یاستخدام

 روند اخذ شماره مستخدم / شناسه کارکنان
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وزارت بهداشت در استان  یکشور و هماهنگ یو استخدام یسازمان ادار یابلاغ ی( با استفاده از دستورالعمل هارانیکشور )سامانه کارمند ا یاخذ شماره مستخدم / شناسه از سامانه کارکنان نظام ادار

 ،یعدالت ادار وانید یرا یکارکنان دارا تیوضع لیتبد ،یشماره شناسه جهت کارکنان قرارداد افتیاعم از در یمختلف یندهایفرا ریمس نیو در ا افتیسرعت دوچندان  ۱۴۰۴از ابتدای سال همدان 

 .دیبه سرانجام رس ثارگریکارکنان ا تیوضع لیو تبد یمانیو پ یشیآزما رسمی – یشماره مستخدم جهت کارکنان رسم افتیدر

 مستخدم جهت کارکنان رسمی، رسمی آزمایش و پیمانیمورد دریافت شماره  2996

 مورد دریافت شماره شناسه جهت کارکنان قراردادی 1894

 تبدیل وضعیت کارکنان ایثارگرمورد  1334

 دریافت شماره مستخدم از محل مجوزهای صادرهمورد  737

 استخدام شدگان قبل از برنامه پنجم توسعهمورد  669

 تبدیل وضعیت کارکنان دارای رای دیوان عدالت اداریمورد  256

 1404مروری بر اقدامات تا پایان سال 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

زینی اعضای هیات علمی  کارگ
 .ردیپذ یصورت م رانیوز اتیه یابلاغ یلیتکم یامناء و بخشنامه ها و دستورالعمل ها اتیه ۱۳۹۹مصوب سال  یعلم اتیه یاعضا یو استخدام ینامه ادار نیبر اساس آئ لیذ ییاجرا یها ندیفرا

 مکاتبات
 جذب ... ییاجرا اتیو ه یحراست، امور مال ،یمعاونت آموزش رینظ ربطیذ یبا واحدها یعلم اتیمکاتبات مختلف در رابطه با امور همورد  1960

 ورود به خدمت و استخدام
 مورد صدور ابلاغ محل خدمت و تمامی مکاتبات مربوط به آن 301

 حق التدریس
 دانشگاه ها  ریمدعو از سا یعلم اتیشاغل در دانشگاه، ه یعلم اتیشامل ه نیمدرس هیکل سیتدر یها یمبالغ قراردادهامورد  3950

 ERPتغییر و اجرای فرایند حق التدریس در سیستم پرسنلی 

 احکام

 بیهر سال بر اساس مصوبات و ضرا یدر ابتدا ایحقوق و مزا شیشامل : افزا یعلم اتیه یاعضا یمورد احکام حقوق 3620و صدور  هیته

 و...انتقال  -مأمور به خدمت  - یآموزش تیمأمور - یاحتساب سوابق خدمت آموزش -ارتقاء مرتبه - هیپا عیترف -مصوب 

 01/01/1404نفره از تاریخ  5صدور احکام ترفیع تشویقی کمیته 

 01/01/1404صدور احکام جدید افزایش حقوق اعضای هیات علمی )تغییر عدد مبنا و محاسبه آن( از تاریخ 

 1404صدور احکام فوق العاده مدیریت در سال 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 ترفیعات
 ...و  یلیتحص یهاهی، پا ثارگرانیو ا ینخبگ ،یقی،تشو انهیسال عاتیجهت استحقاق ترف یعلم اتیه یاعضا یپرونده ها یبررسمورد  1894

 تمام وقت جغرافیایی

 2Kمزایای 

و صدور احکام و انجام امور  یعلم اتیه یاعضا ییایانصراف از طرح تمام وقت جغراف ایو  یانجام مکاتبات و امور مربوط به برقرارمورد  630

 (2K یای)جهت مزا گرمهیب یهامربوط به سازمان

 گزارشات آمار

تابعه دانشگاه،  یمختلف به واحد ها یها نهیدر زم یآمار یشامل : ارائه گزارش ها یعلم اتیه یاطلاعات اعضا قیدق میو تنظ هیتهمورد  650

 عملکرد و ... یهاگزارش هیوزارت متبوع و ته

 رفاهیات
 مسکن و ...( عهیو ود دیخر ی، وام ها یلیتکم مهی)ب یعلم اتیاعضا ه یرفاه یانجام مکاتبات و امور جارمورد  578

 گواهی اشتغال
 سازمانها و موسسات و .... گریخارج از کشور، بانک ها، و د یجهت ارائه به مباد یعلم اتیه یاشتغال اعضا یصدور گواهمورد  390

اجرای بخشنامه مدیرکل منابع انسانی وزارت متبوع درباره افزایش حقوق و مزایای اعضای هیأت علمی با تاریخ اجرای در راستای 

 صادر گردید. 28/12/1404تاریخ یک روز و در حکم کارگزینی جهت تمامی اعضای هیات علمی در  800بیش از ، 01/11/1404
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ری  رسیدگی به تخلفات ادا
شود که مطابق موارد مطرح شده در آراء  یم یبند میتقس یقطعو  قابل پژوهش، برائتبه سه نوع  ربطیآراء صادره از مراجع ذ ،یبه تخلفات ادار یدگیرس هیاتصورت گرفته در  یها یپس از بررس

 است: لیشامل موارد ذ یاز آراء قطع یبرخرفتار خواهد شد.  یصادره با افراد خاط

 اخطار کتبی بدون درج در پرونده▪
 توبیخ کتبی با درج در پرونده▪

 کسر حقوق▪

 بازخرید▪

 انفصال موقت از خدمت ▪

 انفصال دائم از خدمت▪

 بازنشستگی با تقلیل گروه▪

1400سال  اخراج و...▪ 1401سال  1402سال  1403سال  1404سال 

101

158

188

104

315

 سال کیبه تفک یآراء صادره تخلفات ادار
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

زینی کارکنان غیر هیات علمی  کارگ
 .ردیپذ یصورت م رانیوز اتیه یابلاغ یلیتکم یامناء و بخشنامه ها و دستورالعمل ها اتیه ۱۳۹۱مصوب سال  یعلم اتیه ریکارکنان غ یو استخدام ینامه ادار نیبر اساس آئ لیذ ییاجرا یندهایفرا

 (ERP) یو بستگان آنها در سامانه نرم افزار پرسنل نیاطلاعات مشمول یو بارگذار یبروز رسانمورد  30000 بیمه تکمیلی

 از مطب پزشکان تیپرداخت فوق العاده محروم یمورد صدور گواه 136 فوق العاده محرومیت از مطب

 ایجهت پرداخت حقوق و مزا یو ... ، ارسال به امور مال یمانپی – یو صدور حکم استخدام رسم یمحاسبه اقلام حقوقمورد  1485 صدور احکام کارگزینی

 جهت اجرای طرح طبقه بندی مشاغل مشمول قانون کارمورد  556 ی شغلیسمت ها

 )حوزه ها معاونت توسعه و...( ستاد دانشگاه شاغل در کارکنان یمدارک مربوط به ارتقاء رتبه  و طبقه شغل یبارگذارمورد  457 مهندسی مشاغل

 1404نگاهی گذرا به اقدامات اجرائی سال 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 کارکنان دانشگاه جهت پرداخت ییو معاضدت قضا یصدور ابلاغ حق فنمورد 235

 مورد فرم تامین اعتبار و فرم تعیین شغل و شاغل176

 ازدواج و فوت نهیخروج از کشور و درخواست کمک هز ،اشتغال جهت ترجمه یاشتغال عام و گواه یصدور گواهمورد 99

در راستای  (ERP)ینرم افزار پرسنل ستمیس مستقر درتالار گفتگو  پاسخگویی در بستر

 درخواست624از  شیب انهیماه تسریع انجام امور،

 در سطح استانکارکنان  یدولتبخش مربوط به احتساب سنوات  یصورتجلسه ها دییمدارک و تا یبررسمورد 1348

 ( جهت اجرای طرح طبقه بندی مشاغل کارکنان مشمول قانون کارERPایجاد تنظیمات سیستم نرم افزار پرسنلی)

 اصلاح فرایند دریافت آمارهای منابع انسانی جهت سهولت در انجام امور
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

✓

مر

 تهیجهت اعضا کم یمشاغا کارگر یطرح طبقه بند یآموزش یهیدوره توج یبرگزار

✓

مر

 جلسات متفاوت یمرتبط و برگزار بیضرا نییتع

 یمشاغل کارگر یطرح طبقه بند

طرح طبقه  یو اجرا نی،تدو هیبر الزام ته یوزارت متبوع مبن یبه  صدور بخشنامه از سو تیبا عنا

نسبت    ۱۴۰۳استان   از سال  یاداره کا وار تعاون و رفاه اجتماع یمشاغل قانون کار  با هماهنگ یبند

 قیاز طر  یمشاغل اکبر ی. ضمن عقد قرارداد با دفتر مشاوره طبقه بنددیموضوع فوق اقدام گرد

 :رفتیصورت پذ لیاقدامات به شرح ذ هیمناقصه ، بلافاصله کل

 تدوین و اجرای طرح طبقه بندی مشاغل قانون 

 تا کنون 1390کار، برای اولین باراز سال 

✓

مر

 تشکیل کمیته طرح طبقه بندی

✓

مر

 یکارگر ندگانیجهت انتخاب نما یهماهنگ

✓

مر

 در سطح استان نیبصورت آنلا یانتخابات کارگر یبرگزار

✓

مر

 استان یبه اداره کل تعاون کار و رفاه اجتماع جیواخذ استعلام  حراست و اعلام نتا یکارگر نیمننتخب جیاحصا نتا

✓

مر

 نیمشمول هیساعت جهت کل 25به مدت   در مشاغل کارگری و بهداشت یمنیا یدوره  آموزش یبرگزار

✓

مر

 تدوین ساختار تشکیلاتی کارکنان کارگری تدوین دفترچه شماره یک طرح طبقه بندی مشاغل

✓

مر

  یمشاغل کارگر یطرح طبقه بند ییدفترچه دوم  گزارش اجرا نیتدو

 یاز اداره کل تعاون کار و رفاه اجتماع یینها هیدییتا افتیو در 
✓

مر

از اداره کل  یینها هیدییتا افتیو در یمشاغل کارگر یطرح طبقه بند ییدفترچه دوم  گزارش اجرا نیتدو

 یتعاون کار و رفاه اجتماع

✓

مر

 یکارگر دییبه مشاغل مورد تا 32ماده  کیتبصره  یمشاغل کارکنان  قرارداد قیتطب

✓

مر

کارکنان از  یقراردادها صدور یاجتماع نیتام مهیسوابق مورد قبول ب نیگروه بر اساس آخر صیتخص

 01/01/1404 یاجرا خیتار
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

زینی اف  ۱۴۰۴ایش حقوق اعضای هیات علمی  در  سال زصدور احکام کارگ

اسفند  با عنایت به  ابلاغ نامه مدیر کل منابع انسانی وزارت متبوع   27در تاریخ  ۱۴۰۴در آخرین دقایق  اداری  سال 

با موضوع افزایش حقوق و مزایای اعضای هیأت علمی دانشگاه ،  جلسه ای  دردفتر مدیریت منابع انسانی دانشگاه با 

همکاران مرتبط برگزار و در خصوص چگونگی اجرای این بخشنامه  حضور مدیر و معاون و رئیس اداره جبران خدمت و

در فرصت باقیمانده ، و اعمال  افزایش حقوق اعضا هیات علمی  برگزار گردید و پس از تلاش جهادی همکاران و اعمال 

صادر و به مدیریت   ۱2/۱۴۰۴/ 2حکم کارگزینی  در تاریخ   ۰۰ تغییرات لازم در سیستم نرم افزار پرسنلی، بیش از

 ارجاع گردید. ۰۱/۱۱/۱۴۰۴مالی  دانشگاه جهت  اجرا از تاریخ 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

روی انسانی زی سیستماتیک نی ری  برنامه 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 امور حضور   و  غیاب کارکنان
انجام امور مربوطه و اجرای دقیق  ۱۴۰۴با توجه به پیاده سازی مدیریت متمرکز حضور و غیاب کارکنان، از ابتدای سال 

فرایندهای کاری با تلاش و جدیت بیشتری توسط همکاران واحد حضور و غیاب صورت پذیرفت که در ادامه به تفصیل 

 توضیح داده شده است:

 طراحی و پیاده سازی گزارش های کارانه ستادی

 بازدید میدانی وضعیت دستگاه ها در واحدهای تابعه

 جلسه توجیهی به منظور آموزش کار با سامانه 55برگزاری 

 نصب و راه اندازی پایلوت نرم افزار مدیریت دستگاه های حضور و غیاب و اضافه کردن دستگاه های جدید با حساسیت بالا

 نصب و راه اندازی دستگاه های حضور و غیاب در خوابگاه های دانشجویی و ثبت تردد ناظمه های خوابگاه ها به صورت آنلاین

 فایل و انجام اصلاحات کارکرد ماهانه کارکنان ستاد و معاونت ها جهت تعیین کارانه ستادی 10380آماده سازی 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 با توجه به تنوع شیفت کاری و حالات خاص تردد کارکنان 1404حالت تغییر ساعت کاری در سال  19اعمال 

 حالت ساعت کاری( 460مجموعا بالغ بر  –)هیات علمی، بانوان دارای پاس کودک، بانوان دارای پاس شیر، معلولین، پرسنل دو سمِتَه و... 

 مورد ثبت ماموریت در سامانه نرم افزار پرسنلی6870

 مورد ثبت مرخصی در سامانه نرم افزار پرسنلی3107

 مورد انجام فرایندهای مرخصی بدون حقوق151

 مورد انجام فرایندهای خدمت نیمه وقت و دورکاری22

 مورد انجام فرایندهای تقلیل ساعت کاری9

انجام بروز رسانی نرم افزارهای 

پرسنلی و سامانه تردد دانشگاه جهت 

1404محاسبه ذخیره مرخصی سال 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

رونده  ۱۶ماده  ۴ی  کمیسیون تبصره هارسیدگی به پ
، پس از مراجعه متقاضی به دفتر حقوقی و تکمیل  ۱6ماده  ۴های مرتبط با ارتقای مدرک تحصیلی، پست سازمانی و سایر موارد مشمول کمیسیون تبصره منظور صیانت از حقوق کارکنان، درخواست به

شود. پس از بررسی در مدیریت منابع انسانی و تکمیل مستندات، پرونده جهت طرح  توسط کارشناس حقوقی بررسی و جهت طی مراحل قانونی به معاونت توسعه ارجاع میاین فرم ها های مربوطه،  فرم

تواند  شود و در صورت عدم تأیید درخواست، متقاضی میگردد. در نهایت، پس از بررسی پرونده توسط اعضای هیئت، رأی مقتضی صادر میبه دفتر حقوقی ارسال می  ۱6ماده    ۴در کمیسیون تبصره  

 های قانونی لازم را انجام دهد. مطابق مقررات از طریق دیوان عدالت اداری پیگیری 

 نمونه رای صادر شده 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بررسی و تحلیل نیازهای آموزشی در سطوح فردی و سازمانی ▪

 ▪ طراحی، برنامه ریزی و اجرای دوره های آموزشی
 پایش و ارزیابی عملکرد ▪

 سنجش و ارزیابی اثربخشی دوره های آموزشی ▪

 سومل ـصـف
زی کارکنان  واحد آموزش و توانمندسا

 سمت:
 مسئول واحد آموزش کارکنان
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 دوره توجیهی بدو خدمت
 ویژه دانشگاه ها و موسسات 7آزمون فصل

 نفر از همکاران برگزار گردید که آمار و اطلاعات آن به شرح ذیل است: 611به صورت الکترونیکی جهت  7مورد آزمون فصل  6در طول سال جمعا 

 نفر شرکت کننده در یک مرحله آزمون 149 –تیرماه  ✓

✓ نفر شرکت کننده در یک مرحله آزمون 106 –ماه مرداد 

✓ مرحله آزمون دونفر شرکت کننده در  228 –ماه مهر مر

✓ مرحله آزمون یکنفر شرکت کننده در  125 –ماه آبان مر

✓ مرحله آزمون یکنفر شرکت کننده در  3 –ماه آذر مر

مر
 7سامانه آزمون های الکترونیکی دانشگاه جهت برگزاری آزمون های فصل 

 جامع کشوری دوره توجیهی بدو خدمت )حضوری(آزمون 

 کیتوسط وزارت متبوع، در مجموع فقط  ۱۴۰۴دوره در سال  یساختار کل رییبا توجه به تغ

هدف آن  شتریکه ب دیبرگزار گردنفر شرکت کننده  348با  ۰6/۰۹/۱۴۰۴ خیآزمون جامع در تار

موفق به  ۱۴۰۴که در آزمون جامع آذرماه  یقبل بود. افراد یپوشش افراد جا مانده از سال ها

 دیبا ساختار جد ندهیدر دوره نشده باشند مشمول شرکت در دوره در سال آ یکسب نمره قبول

 خواهند بود.
✓ نفر 277تعداد قبول شدگان: 

 نفر 43تعداد مردودین:  مر

  :نفر 28تعداد غائبین 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 انجام نیازسنجی آموزشی
 انجام نیازسنجی آموزشی در سه سطح فردی، شغلی و سازمانی

مشاغل،  یکتاب طبقه بند یاحصا شده هر رشته شغل فیبر اساس شرح وظا یهر واحد سازمان کیبه تفک یو شغل یدر سطوح فرد یستمیس یازسنجیاقدام به انجام ن انهیسال یواحد آموزش و توانمندساز

هر معاونت در بازه  یآموزش ندهیتوسط نما دییو تا یمذکور پس از بررس یآموزش یدوره ها وطه،مرب یمعاونتها یآن از سو یلیو مشخصات تفض یشنهادیپ یآموزش یازهای. پس از اعلام ندینما یم

 .ندیخود را اعلام نما یشنهادیپ یآموزش یدوره ها فهیمتناسب با هر ،وظ توانندیو کارکنان م رانیکه در هر مرحله مد گرددیشده در سامانه آموزش دانشگاه ثبت م نییتع یزمان

 یمعاونتها و واحدها ریکد دوره سا 177 یکد دوره، معاونت بهداشت 349عنوان دوره بوده )معاونت درمان:  949جمعاً  ۱۴۰۳در زمستان سال  یازسنجیجهت انجام ن یآموزش یتعداد دوره ها

ارشد،  ریمد ،یانی.م ریمد ه،یپا ریجهت کارشناس، کارشناس مسئول، مد تیریدبهبود م ،ی،فرهنگ یعموم یبراساس رشته شغل یاختصاص یشغل یکد دوره( که در قالب دوره ها 423تابعه 

 شده است. فیبدو خدمت در سامانه آموزش دانشگاه تعر یهیسلامت و توج رانیمد

درصد مشارکت کارکنان در انتخاب 

 1404نیازهای آموزشی سال 

شرکت کرده

50/36%

هشرکت نکرد

49/64%

 نفر 7320تعداد افراد شرکت کرده در نیازسنجی: 

 نفر 7215تعداد افراد شرکت نکرده در نیازسنجی: 

 نفر 14535تعداد کل کارکنان: 

۱۴۰۰سال  ۱۴۰۱سال  ۱۴۰2سال  ۱۴۰۳سال  ۱۴۰۴سال 

32/92
34/72

38/49
35/6

50.36

(درصد)نسبت شرکت کتتدگان نیازسنجی به کل کارکنان



 

 

 

 

 

 

 درصد دوره های برگزاری شده به تفکیک نوع دوره  درصد دوره های برگزاری شده به تفکیک نحوه برگزاری 

  

 مورد 2471تعداد دوره های حضوری: 

 مورد  243تعداد دوره های الکترونیکی: 

 مورد  6تعداد جلسات آنلاین آموزشی: 

 مورد  2370: شغلی اختصاصیتعداد دوره های 

 مورد  272: واحدیتعداد دوره های 

 مورد  55: دوره های عمومیتعداد 

 مورد  18: دوره های بهبود مدیریتتعداد 

 مورد  5تعداد دوره های توجیهی بدو خدمت: 
 

 

 

حضوری

۹۰/ 5%

یالکترونیک

 /۹۳%
جلسات 

آنلاین

۰/22%

شغلی 

اختصاصی

 7/۱۳%

واحدی

۱۰/۰۰%

عمومی

بهبود مدیریت2/۰2%

۰/66%

توجیهی 

بدوخدمت

۰/۱ %
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ر ،یطراح  یآموزش یدوره ها یو اجرا یزیبرنامه 
 یدهایبازد ، از طریقتابعته ابتلاغ و براساس مستندات و گزارشات ثبت شده در سامانه آموزش یآموزش دانشگاه بته واحدها تهیمجوز درکم صیو تخص بیپس از طرح، تصو یآموزش یبرنامه ها

 ۱۴۰۳سال  یبعمل آمده در ابتدا یازسنجیآموزش دانشگاه براساس ن تهیکم درمصوب  یگردد. تعداد دوره ها ینظارت م یآموزش یندهایفرآ یاجرا تیفیموجود و ... بر ک یستهایچک ل با یدوره ا

 است. دهیکد دوره آن برگزار گرد 741آموزش دانشگاه،  تهیکد دوره مصوب شده در کم 810عنوان دوره بتوده که از مجموع  949جمعاً 
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 سرانه آموزشی 

 مطابق داده های استخراج شده از سیستم در پایان سال، سرانه آموزشی دانشگاه به ازای هر فرد به شرح ذیل می باشد:

 نفرساعت 824027 -ساعت  32/59سرانه آموزشی کارکنان  نفرساعت 17114 -ساعت  43/70سرانه آموزشی مدیران 



 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

دانشگاه علوم 

پزشکی و خدمات 

بهداشتی درمانی 

 استان همدان

42 

 1404سال 

ل 
سا

ر 
 د

اه
شگ

دان
ی 

سان
 ان

بع
منا

ت 
ری

مد
د 

کر
مل

 ع
ش

ار
گز

1
4

04
 

 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

رزیابی اثربخشی دوره های آموزشی  ا
 یسنجش اثربخش یآموزش یدوره ها یشده است. بعد از برگزار یطراح کیکرک پاتر یسطح ۴سامانه آموزش دانشگاه براساس مدل  یآموزش یبرنامه ها یو سنجش اثربخش تیفیبهبود ک یدر راستا

 شود. یممافوق داده  رانیو مد یآموزش نیلازم به رابط یو رفتار انجام و بازخوردها یریادگیدر سطوح واکنش، 

 )رضایتمندی از مدرس و ارزیابی ساختار فیزیکی دوره( واکنش - اثربخشی سطح اول

 :۱۴۰۴ها در سال  این نوع اثربخشی برای تمامی دوره های برگزار شده محاسبه و مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد. گزارش سامانه از اثربخشی سطح اول دوره

 29/12/1404تا  01/01/1404از  (یحضور یدوره در دوره ها یابیو ارز یکیزیسطح اول )واکنش: ساختار ف یاثربخش
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 29/12/1404تا  01/01/1404از  اثربخشی سطح اول )واکنش: میانگین رضایتمندی از مدرس در دوره های حضوری(

 بیمارستان سینا – (PHTM) یمارستانیب شیتروما در اورژانس پ تیریمد یدوره آموزش ستاد دانشگاه -  ینامه تخلفات ادار نیبا آئ ییآشنا یدوره آموزش
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 )سنجش میزان یادگیری در دوره های مهارتی( یادگیری - سطح دوم یاثر بخشارزیابی  انجام

آن در  جیبه صورت خودکار محاسبه و نتا یریادگی زانی( دانشگاه انجام و تفاوت میکیالکترون ی)سامانه آزمونها LMSسامانه  قیآزمون و پس آزمون از طر شیپ یسطح با اجرا نیا یسنجش اثر بخش

 شود. یداده م شینما یآموزش نیقالب گراف و جدول به کارکنان و رابط

 موجود در سامانه، در تصویر زیر نمایش داده شده است: بیمارستان شهید بهشتی – لاتوریآموزش اصول کار با ونتبه عنوان نمونه نتیجه اثربخشی سطح دوم دوره 

 یبهشت دیشه مارستانبی – لاتوریسطح دوم دوره آموزش اصول کار با ونت یاثربخش
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 )سنجش میزان یادگیری در دوره های مهارتی( رفتار -سوم سطح  یاثر بخشارزیابی  انجام

سطح  یسوالات اثربخش فیدوره، تعر یاهداف رفتار حینسبت به ثبت صح ،یو مهارت یحضور یمشخصات دوره آموزش فیدر هنگام تعر ستیبا یم یرابط آموزش ،یسطح اثربخش نیجهت سنجش ا

شده،  نییتع ی. طبق بازه زماندیو سرپرست بلافصل در سامانه آموزش اقدام نما تریاگپرسشنامه توسط فر لیجهت تکم یبازه زمان نییتع ،دوره کننده یابیارز ریسوال(، ثبت نام مد ۱۰سوم )حداکثر 

 شودیداده م شیسطح سوم در قالب گراف و جدول نما یاثر بخش جیدوره و ثبت نمرات، نتا یپس از برگزار ؛گرددیکننده دوره در سامانه فعال م یابیارز ریو مد ریفراگ لیپرسشنامه سطح سوم جهت تکم

 گردد. یاز شرکت کنندگان به صورت خودکار محاسبه م کیرفتار هر  رییتغ زانیو م

 موجود در سامانه، در تصویر زیر نمایش داده شده است: قلب و عروق فرشچیانبیمارستان  – اصول کار با الکتروشوکدوره  سومبه عنوان نمونه نتیجه اثربخشی سطح 

 

 انیقلب و عروق فرشچ مارستانبی –سطح سوم دوره اصول کار با الکتروشوک  یاثربخش
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 پایش عملکرد رابطین آموزشی مستقر در واحدها
های مربوطه و بکارگیری اصول پایش، در راستای نظارت، حفظ و ارتقاء کیفیت خدمات آموزش ضمن خدمت، عملکرد رابطین آموزشی مستقر در سطح استان از طریق استفاده از چک لیست  هرساله

 قالب کارنامه های عملکرد به واحدها ارائه می شود.  مورد ارزیابی و تجزیه و تحلیل قرار گرفته و بعد از بررسی اطلاعات بدست آمده، نتایج و بازخورد لازم در

 بررسی و بروز رسانی چک لیست های پایش -1

سنجه در حوزه  26، مطابق چرخه اصلی آموزش )مدل کرک پاتریک( مشتمل بر ۱۴۰۴چک لیست پایش های سال 

های نیازسنجی آموزشی، طراحی، برنامه ریزی و اجرای دوره های آموزشی و اثربخشی دوره ها است که قبل از شروع 

ای جاری دانشگاه، بررسی و بروز رسانی آن فرایند پایش ها حتما بر اساس آخرین دستورالعمل های وزارتی و رویه ه

 انجام شده و حداقل یک ماه قبل از پایش به واحدهای تابعه اطلاع رسانی می گردد.

 اجرای فرایند پایش -2

 پایش ها مطابق برنامه زمانی پیش بینی شده و هماهنگی قبلی با واحدها انجام شده است.
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 ارائه بازخورد و صدور کارنامه -3

بعد از انجام پایش ها، اطلاعات بدست آمده به صورت دقیق تجزیه و تحلیل و بررسی شده و ضمن بیان نقاط قابل بهبود و نقاط قوت، 

 بازخورد مقتضی در قالب گزارش ها و کارنامه های عملکرد به واحدهای مربوطه ابلاغ می گردد.
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 اقدامات صورت گرفته در  راستای قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعیت
قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعیت اقدام به برگزاری دوره های  ۴6نیز مطابق ماده  ۱۴۰۴پیرو اقدامات صورت گرفته در سنوات قبل واحد آموزش و توانمندسازی کارکنان دانشگاه در سال 

 آموزشی در سطح استان نموده است که به اختصار آمار دوره های برگزار شده بیان گردیده است:

ماده 

قانونی

1284045

2377885

365118130

گزارش اجرای ماده های قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعیت - واحد آموزش ضمن خدمت

ماده 46

آموزش کارکنان نظام سلامت با رویکرد 

افزایش رشد جمعیت، اثرات مثبت 

بارداری، فرزند آوری و...

مجموع:مجموع:مجموع:

تعداد کارگاه های آموزشی شهرستانی:

تعداد کارگاه های آموزشی استانی:

تعداد کارگاه های آموزشی شهرستانی:تعداد کارگاه های آموزشی شهرستانی:

تعداد کارگاه های آموزشی استانی:

دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان همدان

اقدامات سال 1404

مدیریت منابع 

انسانی/واحدهای تابعه

معاونت / متولی

تعداد کارگاه های آموزشی استانی:
معاونت توسعه مدیریت و 

منابع/مدیریت منابع انسانی

موضوع
اقدامات از زمان ابلاغ قانون جوانی جمعیت تا 

پایان سال 1404
چالش ها و مشکلاتاقدامات سال 1403

 پر طرفدارترین دوره های آموزشی

 ینوزاد یو مراقبت ها کیاپ◆

 (نیجن اتی)حفظ حیزندگ انیدوره جامع هاد◆

دستورالعمل ها  ،یخدمت ی)بسته ها یزندگ انیدوره جامع هاد◆

 (تیجمع یبرنامه جوان یآموزش یو محتواها

 یجوان 42)ماده  یبهنگام و درمان نابارور صیتشخ ،یریشگیپ◆

 یرانیطب ا ی( براساس آموزه هاتیجمع

در سطح استان برگزار شده  ۱۴۰۴دوره آموزشی در سال  365بر اساس گزارش های اخذ شده از سامانه آموزش دانشگاه 

دوره جامع ، دوره( 21)ی نوزاد یو مراقبت ها کیاپبه است که از پر طرفدارترین این دوره های آموزشی می توان 

دستورالعمل ها و  ،یخدمت ی)بسته ها یزندگ انیدوره جامع هاد، دوره( 19) (نیجن اتی)حفظ حیزندگ انیهاد

 42)ماده  یبهنگام و درمان نابارور صیتشخ ،یریشگیپو  دوره( 15) (تیجمع یبرنامه جوان یآموزش یمحتواها

 اشاره نمود. نفر شرکت کننده 4593؛ مجموعا با دوره( 14) یرانیطب ا ی( براساس آموزه هاتیجمع یجوان



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجرای قانون استخدام و مدیریت خدمات کشوری ▪

 صدور ابلاغ و برقراری حقوق بازنشستگی

 

▪ 
 اجرای قانون تامین اجتماعی ▪

 پرداخت مطالبات و کسورات بیمه ای ▪ 

 

 چهارمل ـصـف

 سمت:
 رئیس اداره بازنشستگی
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 مورد صدور احکام افزایش حقوق بازنشستگان و مستمری بگیران4285

 مورد برقراری حقوق بازنشستگی427

 جلسه کمیته استمرار خدمت 4مورد بررسی استمرار خدمت کارکنان از طریق برگزاری 306

 برقراری حقوق وظیفه وراثمورد 146

 نفر245: 1404تعداد بازنشستگان سال 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 ثبت اطلاعات و بارگزاری معافیت کسور در سامانه شاغلینمورد 103

 اخذ تاییدیه کسورات ایام غیر رسمیمورد 53

 پرداخت اقساطی کسور سربازی برنامه هفتم توسعهمورد 30

 سال اخیر 10آمار تعداد همکاران بازنشسته در 

296

323

354

325
300

340

437

316

267

245

سال 

1395

سال 

1396

سال 

1397

سال 

1398

سال 

1399

سال 

1400

سال 

1401

سال 

1402

سال 

1403

سال 

1404
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ریت منابع انسانیو جلسه معاونت توسعه دانشگاه  مدیرکل صندوق بازنشستگان  با مدی
ت، مدیریت صندوق بازنشستگی از همکاری سازنده و  دیداراز صندوق بازنشستگی استان همدان با حضور معاونت توسعه و مدیریت منابع انسانی و کارشناسان حوزه بازنشستگی انجام شد. دراین نشس

ر ارائه خدمات به پرسنل گرانقدر بازنشسته بعنوان سرمایه های ارزشمند انسانی اهتمام دارد. ایشان  دقت عمل همکاران واحد بازنشستگی دانشگاه قدردانی نموده و بیان داشت که آن مدیریت همواره ب

یمانه زنشسته مشمول صندوق بازنشستگی دانشگاه صمدر ادامه از مساعدت و پیگیری دانشگاه در پرداخت وام و سایررفاهیات جهت بازنشستگان محترم و برقراری بیمه تکمیلی برای کلیه پرسنل با

 تقدیر و تشکر نمود.  

پزشکی و صندوق بازنشستگان استان در مسیر ارائه    درپایان جلسه ضمن تشکر از زحمات جناب آقای افشار و همکاران صندوق بازنشستگان استان، بر استمرارهمکاری دو جانبه مابین دانشگاه علوم

 خدمات به بازنشستگان عزیز تاکید به عمل آمد. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثبت و بایگانی نامه های اداری و پرسنلی ▪

 تشکیل پرونده کارکنان جدیدالاستخدام و جدید الورود 

 

▪ 
 تشکیل پرونده اعضای هیات علمی و کارکنان بازنشسته ▪

 ارسال و دریافت پرونده های پرسنلی ▪ 

 

 سمت:
 مسئول واحد بایگانی پرسنلی

 پنجمل ـصـف
 واحدبایگانی پرسنلی
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 پرونده 3000انجام اسکن پرونده های جاری پرسنل طرحی به تعداد 

 پرونده 1239پرسنل طرحی به تعداد  راکدانجام اسکن پرونده های 

 برگ اسکن و ثبت سیستم شده است   84780 مجموعا به طور متوسط 

از دیگر اقدامات کلیدی واحد بایگانی می توان به ثبت و واکشی پرونده های قرارداد ساعتی و مشمولین عدالت آموزشی، ارسال 

 245پرونده و تشکیل پرونده جهت پرسنل بازنشسته به تعداد  211مکاتبات و پرونده های پرسنلی در سطح استان و کشور به تعداد 

 اشاره نمود. 1404مورد در سال 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اقدامات مدیریتی در زمینه ارزیابی عملکرد ▪

 اقدامات شاخص در حوزه فرهنگ سازمانی

 

▪ 
 اقدامات کلیدی در جهت یادگیری و توسعه ▪

 امور کلیدی در زمینه حفظ، نگهداری و جبران خدمت ▪ 

 

 ششمل ـصـف
ریتی  اقدامات مدی

 سمت:
 مدیر منابع انسانی

 سمت:
 معاون مدیر منابع انسانی
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

رزیابی عملکرد ادارات منابع انسانی واحدهای تابعه دانشگاه علوم پزشکی همدان  پایش و ا
وری و توسعه کیفیت خدمات منابع انسانی، برای چهارمین دوره متوالی برنامه جامع پایش و  مدیریت منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی همدان، در راستای استقرار نظام ارزیابی مستمر، ارتقای بهره

 .منابع انسانی به اجرا درآورد ارزیابی عملکرد ادارات منابع انسانی واحدهای تابعه در سطح استان همدان را با حضور مدیر منابع انسانی دانشگاه و تیم تخصصی ارزیابان

 برنامه زمانبندی پایش  واحد استخدام  –   1404نمونه چک لیست سال 

  یینها  ،ی منابع انسان  یوربهره   تهیدر کم  بیو تصو  یو پس از بررس  نیمرتبط تدو  یو واحدها  رانیاز نظرات کارشناسان، مد  یریگبا بهره  یابیو استاندارد ارز  یتخصص  یها ست یلبرنامه، ابتدا چک  نیدر ا

برنامه   نیتابعه قرار گرفت. همچن یواحدها اریدر اخت شیپا  ندیاز آغاز فرآ شیپ   یابیارز یهاست یلو چک هاشاخص ی تمام ،یریادگیو  یفرصت آمادگ  یسازعدالت و فراهم ت،یشفاف جادیشد. به منظور ا

تابعه انجام شد و عملکرد هر واحد بر اساس    ی دانشگاه در واحدها  ی منابع انسان  ریو مد   ابان یارز  یتخصص  م یبا حضور ت  ش یپا  ند یفرآ  شد.   ی رسانواحدها اطلاع  یو به تمام   ن یتدو  شیاز پ   دها یبازد  یبندزمان

  ، یابیارز  نیآموزش ح  ات،یانتقال تجرب  ،یانمندسازواحدها نبوده، بلکه با هدف تو  یبندرتبه  ای   یابیبرنامه، صرفاً ارز  نیا  کردیقرار گرفت. رو  قیدق  یابیمصوب مورد ارز  یو استانداردها  یتخصص  یهاشاخص

 و اجرا شد. یطراح ی نظام منابع انسان یوربهره یبهبود و ارتقا یهاتیظرف ییشناسا
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در پایان، برای هر واحد »کارنامه عملکرد« و »گواهینامه ارزیابی« صادر شد که ضمن نمایش سطح عملکرد 

های بهبود و  شده، تمامی امتیازات مکتسبه، نقاط قوت، فرصتآن واحد در مقایسه با استانداردهای تعیین

صورت مستند و مکتوب در اختیار مدیران و کارشناسان قرار گرفت تا مبنایی برای پیشنهادهای تخصصی به

های اصلاحی، بهبود مستمر و ارتقای کیفیت خدمات منابع انسانی در سطح دانشگاه و واحدهای  ریزیبرنامه

 تابعه باشد. 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 نمونه هایی از پایش میدانی ادارات منابع انسانی واحدهای تابعه
 مرکز تخصصی قلب فرشچیان مرکز آموزشی درمانی شهید بهشتی شبکه بهداشت و درمان شهرستان بهار

 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کبودراهنگ مرکز آموزشی درمانی فوق تخصصی بعثت فامنینشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 معاونت درمان شبکه بهداشت و درمان شهرستان ملایر معاونت غذا و دارو
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 نمونه هایی از پایش میدانی ادارات منابع انسانی واحدهای تابعه
 شبکه بهداشت و درمان شهرستان درگزین شبکه بهداشت و درمان شهرستان رزن معاونت تحقیقات

 شبکه بهداشت و درمان شهرستان نهاوند مرکز آموزشی درمانی فاطمیه بیمارستان آیت الله بهاری

 شبکه بهداشت و درمان شهرستان فامنین شبکه بهداشت و درمان شهرستان تویسرکان مرکز بهداشت شهرستان ملایر
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

رکمیته بهره رویکرد حکمرانی مشارکتی و بهبود مستمرو ریت منابع انسانی با   ی مدی
وری مدیریت سازی مشارکتی، »کمیته بهرهوری سازمانی و تقویت نظام تصمیمهای تحول در مدیریت منابع انسانی، ارتقای بهرههای کلان نظام اداری، اجرای برنامهدر راستای تحقق سیاست

اند، تشکیل و فعالیت خود را آغاز خاباتی برگزیده شدهمنابع انسانی« با حضور اعضای ستادی مدیریت منابع انسانی و جمعی از رؤسای ادارات منابع انسانی واحدهای تابعه که از طریق فرآیند انت

، عنوان یکی از ارکان تخصصی مدیریت منابع انسانیهای علمی، تجربیات اجرایی و دانش میدانی مدیران و کارشناسان منابع انسانی، بهگیری حداکثری از ظرفیتکرد. این کمیته با هدف بهره

 ریزی و بهبود فرآیندهای منابع انسانی را فراهم کرده است.گذاری، برنامهزمینه مشارکت مرثر واحدهای تابعه در سیاست

های متمرکز به سمت حکمرانی مشارکتی و استفاده از خرد جمعی در شناسایی مسائل، گیریرویکرد اصلی این کمیته، حرکت از تصمیم

ها و موانع ها و ارائه راهکارهای اجرایی است. بر همین اساس، بررسی مستمر فرآیندهای منابع انسانی، شناسایی گلوگاهتحلیل چالش

های فاقد ارزش افزوده، کاهش بروکراسی اداری، ای مشکلات، بازنگری و بازطراحی فرآیندها، حذف فعالیتاجرایی، تحلیل علل ریشه

 رود.های این کمیته به شمار میترین مأموریتتسهیل ارائه خدمات، توسعه خدمات الکترونیک و هوشمندسازی فرآیندها، از مهم
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

اندیشی میان ستاد و واحدهای تابعه، بستر مناسبی برای انتقال تجربیات موفق، ای منسجم از تعامل و هماین کمیته همچنین با ایجاد شبکه

های خلاقانه و تدوین پیشنهادهای اصلاحی مبتنی بر واقعیات اجرایی فراهم کرده است. حضور اشتراک دانش، توسعه نوآوری، ارائه ایده

صورت مستقیم در فرآیند نمایندگان منتخب واحدهای تابعه در کنار اعضای ستادی، موجب شده است مسائل و نیازهای عملیاتی به

 شده از قابلیت اجرا، اثربخشی و مقبولیت بیشتری برخوردار باشند.سازی منعکس شده و راهکارهای ارائهتصمیم

 1404اعضای کمیته بهره وری مدیریت منابع انسانی در سال 

 کمیته( عضو)علی کریمی صالح 

 منابع انسانی بیمارستان سینا رئیس ادارهسمت: 

 کمیته( دبیر)دکتر سارا محمدی زائر 

 معاون مدیر منابع انسانی دانشگاهسمت: 

 کمیته( عضو)محمد حبیبی 

 منابع انسانی شبکه ملایررئیس اداره سمت: 

 کمیته( عضو)محمدرضا کولانجی 

 بیمارستان قلبسمت: رئیس اداره منابع انسانی 

 کمیته( عضو)سهیلا زارعی افروخته 

 منابع انسانی دانشکده پزشکی ادارهسمت: رئیس 

 کمیته( عضو)جعفر رنجبران 
 بیمارستان بهشتی رئیس اداره منابع انسانیسمت: 

 کمیته( عضو)سارا فریدی مجیدی 

 منابع انسانی معاونت درمان کارشناسسمت: 

 کمیته( عضو)هادی جوادی مقدم 

 کارشناس آموزش و توانمندسازیسمت: 

 کمیته( عضو)جواد معصومی 

 شبکه کبودراهنگ منابع انسانی رئیس ادارهسمت: 

 کمیته( عضو)سمیه میرزایی سائد 

 منابع انسانی شبکه فامنین ادارهرئیس سمت: 

 )رئیس کمیته(حسین محلوجی 

 مدیر منابع انسانی دانشگاهسمت: 



 

 تیتقو  ،ییاجرا یهانه ی سازمان، کاهش هز ی چابک شیافزا ، یمنابع انسان  یندهایفرآ تیفیک  یدر ارتقا یو قابل اجرا، نقش مرثر  یاتیعمل یبا ارائه راهکارها ته،یکم  ن یا یدستاوردها رودیانتظار م

  یهات یاز ظرف یریگدانش، بهره تیریمرثر در استقرار مد ی گام ته،یکم نیا لیکند. تشک فایا ی سانان هیدانشگاه در حوزه سرما یتابعه و تحقق اهداف راهبرد یستاد و واحدها انیم ی هماهنگ

 . رودیدانشگاه به شمار م یمنابع انسان   تیریدر مد  رنده یادگیمحور و هوشمند، مشارکت ی نظام یو حرکت به سو یورفرهنگ بهره یسازنهینهاد  ،یجمع
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

های اجرایی، افزایش هماهنگی میان واحدهای وری سرمایه انسانی، استانداردسازی رویهاز دیگر اهداف این کمیته، استقرار فرهنگ بهبود مستمر، تقویت نظام ارزیابی و پایش عملکرد، ارتقای بهره

گیری مبتنی بر داده و شواهد است. این رویکرد، زمینه استفاده بهینه از نفعان و حمایت از تصمیممنابع انسانی، ارتقای کیفیت خدمات، کاهش زمان ارائه خدمت، افزایش رضایت کارکنان و ذی

 آورد.پذیری و مشارکت سازمانی را فراهم میهای موجود، ارتقای کارآمدی نظام منابع انسانی و توسعه فرهنگ مسئولیتظرفیت
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ری ری و تدوین کتابچه دوم طبقه بندی مشاغل کارگ ری انتخابات کمیته طبقه بندی مشاغل کارگ  برگزا
/پ مورخ ۳۳۳6/۳۱/۱6اد به نامه شماره با توجه به لزوم اجرای طرح طبقه بندی مشاغل کارگری و به طبع آن نیاز به تشکیل کمیته ای تخصصی برای رسیدگی به امور مربوطه، با استن

با حضور نمایندگان  ۰2/۰۴/۱۴۰۴مشاغل کارگری، این انتخابات در تاریخ  موضوع صدور مجوز برگزاری انتخابات اعضای کمیته طبقه بندی 26/۰۳/۱۴۰۴/پ مورخ ۳5۱۳/۳۱/۱6و  2۰/۰۳/۱۴۰۴

از راستی آزمایی و کنترل صحت آن به شرح ذیل اعلام  اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی، مدیریت بازرسی، حراست و منابع انسانی دانشگاه به صورت الکترونیکی برگزار شد؛ نتایج بدست آمده پس

 گردید:

 عضو اصلی آقای دانش افشاری

 عضو اصلی آقای حسین گوهری جاهد

 عضو اصلی  آقای هادی تکرلی

 عضو علی البدل آقای هادی بهرامی

 عضو علی البدل  آقای علی اوقان

 26/09/1404جلسه کمیته طبقه بندی مشاغل کارگری مورخ 

با هدف تکمیل و ارتقای نظام  یمشاغل کارگر یبندو نگارش کتابچه دوم طرح طبقه نیتدو

به این کتابچه  صورت پذیرفت. اداره جبران خدمت پر تلاش همکارانتوسط  بندی مشاغلطبقه

بندی مشاغل، مبالغ بیمه ای ، بررسی و تدوین موضوعات کلیدی از جمله ضرایب شغلی، گروه

 با مشاغل کارگری می پردازد. های مرتبطشرایط احراز و سایر شاخص

 15/10/1404مورخ  یمشاغل کارگر یبندو نگارش کتابچه دوم طبقه نیتدوجلسه 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 انتخاب دانشگاه همدان جهت انجام نیازسنجی مبتنی بر شایستگی های شغلی
نقش شغلی خاص می پردازد. این فرایند به برنامه نیازسنجی مبتنی بر شایستگی فرایندی است که به شناسایی تفاوت بین شایستگی های فعلی کارکنان و شایستگی های مورد نیاز برای انجام یک 

 ستگی مدلی است که به طور کلی عملکرد برتر در یک سازمان را توصیف می کند.ریزی هدفمند در زمینه های آموزش، استخدام و توسعه منابع انسانی کمک می کند. یک چارچوب شای

عنوان یکی از دانشگاه های پایلوت، جهت انجام فرایند فوق انتخاب گردید که بر این اساس  به 14/11/1404/د مورخ 10077/209طبق نامه شماره در همین راستا دانشگاه علوم پزشکی همدان 

 توانمندسازی دانشگاه برگزار شد.جلسات توجیهی و ابتدایی و سپس جلسات فنی با هدف شناسایی کارشناسان خبره و صاحبنظر و جمع آوری آمار و اطلاعات با همت واحد آموزش و 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ری  هم اندیشی  ریی مدیران منابع انسانی دانشگاه های کلان منطقه قطب سه کشوافزاهم و برگزا

های علوم پزشکی افزایی مدیران منابع انسانی دانشگاهاندیشی و همی همسازمانی، میزبان جلسهمحور و در راستای ارتقای تعاملات بینمدیریت منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی همدان با رویکردی تعالی

یرکل منابع انسانی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، قطب سه )ایلام، کرمانشاه، کردستان، اسدآباد و همدان( بود. این رویداد ارزشمند با حضور جناب آقای دکتر مجتبی یوسفی، معاون محترم مد

ی خود ها و راهکارهای عملیاتی حوزهلشها، چای برنامهی دستاوردهای هر دانشگاه فراهم آورد. در این جلسه، هر یک از مدیران به ارائهای برای تبادل تجارب و ارائهبرگزار شد و فضایی صمیمی و حرفه

افزایی در سطح کشور های مختلف میزبانی شود. این حرکت، که از اولین پیشنهادهای همهای اجرایی در استانپرداختند و مقرر شد پیشنهادات هر قطب در سطح وزارتخانه مطرح و بخشی از برنامه

 است.شود، گامی بلند در جهت توانمندسازی نیروی انسانی، اصلاح فرایندهای اداری و ارتقای کیفیت خدمات مدیریت منابع انسانی در نظام سلامت محسوب می

 با حضور معاون مدیر کل وزارت بهداشت
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

های غنی طبیعی و ی تاریخ طبیعی استان همدان، با بخشی از ظرفیتیحی نیز تدارک دیده شد و میهمانان با بازدید از موزهتفر–ای فرهنگیی این گردهمایی علمی و مدیریتی، برنامهدر حاشیه

ی مرثر ارتباطی میان های فرهنگی، علاوه بر افزایش انگیزه و نشاط همکاران، به تعاملات غیررسمی و ایجاد شبکههای تخصصی با برنامهی نشستتاریخی این دیار آشنا شدند. این تلفیق هوشمندانه

های کشور در جهت تحقق اهداف کلان وزارت های فرابخشی و الگویی موفق برای سایر قطبی عطفی در همکاریشک، این رویداد، نقطهمدیران ارشد منابع انسانی در منطقه کمک شایانی نمود. بی

 بهداشت خواهد بود.
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ری جلسات  کتابخوانی در   راستای رشد و توسعه فردی  برگزا
خوانی با حضور همکاران اداره جبران خدمت مدیریت منابع انسانی در سالن جلسات  برگزار گردید. در این نشست که با محوریت  های نرم، جلسه کتابدر راستای ارتقاء دانش سازمانی و توسعه مهارت

 دهنده، مفاهیم کلیدی کتاب را برای حاضرین تشریح نمود.عنوان داوطلب و ارائهفصل اول کتاب »تیم مرثر« شکل گرفت،جناب آقای  مهندس شهاب شریفی به

افزایی ای کتاب از جمله مزایای کار تیمی، نقش همپایه این جلسه با هدف ترویج فرهنگ مطالعه، تقویت روحیه کار تیمی و آشنایی با رویکردهای نوین مدیریتی برگزار شد. در بخش ابتدایی، مفاهیم

های اداری، های کار گروهی در محیطها و فرصتهمکاران ضمن تبادل نظر پیرامون چالش .محور مورد بررسی قرار گرفتهای میان مدیریت سنتی و مدیریت تیمدر تحقق اهداف سازمانی، و تفاوت

پروری در سازی برای جانشینبخشی و زمینهعاملات بینبه تحلیل کاربردی مفاهیم کتاب در ساختار منابع انسانی دانشگاه پرداختند. این نشست گامی مرثر در جهت توانمندسازی کارکنان، ارتقاء ت

 .شودسطوح مختلف سازمانی محسوب می
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ریت منابع انسانی در طرح ژوهشی و توسعههامشارکت کارکنان مدی  یای پ
های پژوهشی، دانشگاه با مشارکت فعال در طرح در راستای توسعه مشارکت و مهارت پژوهشی سازمانی و تقویت رویکردهای علمی در حوزه مدیریت منابع انسانی، کارکنان مدیریت منابع انسانی

گیری از های تخصصی کارکنان، زمینه بهرهاند. این مشارکت، ضمن ارتقای توانمندیگامی مرثر در شناسایی، تحلیل و ارائه راهکارهای نوآورانه برای بهبود فرآیندهای منابع انسانی برداشته

کند. همچنین، همکاری علمی و تبادل تجربیات میان کارشناسان، های مدیریتی، افزایش کیفیت خدمات، بهبود فرآیندها و توسعه سرمایه انسانی را فراهم میسازیهای کاربردی در تصمیمپژوهش

های پژوهشی با مشارکت کارشناسان مربوطه پس از طی مراحل بررسی، تدوین و وجب تقویت فرهنگ پژوهش، خلاقیت و یادگیری مستمر در مجموعه شده است. در همین راستا، یکی از طرحم

های مبتنی بر شواهد و تحقق اهداف تحول و تعالی گیریساز تصمیمبرداری در مسیر ارتقای نظام مدیریت منابع انسانی دانشگاه است. اجرای این طرح، زمینهارزیابی، نهایی شده و آماده بهره

 .سازمانی خواهد بود
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ریت سرمایه رزشهامدی  ی سازمانیهای انسانی مبتنی بر ا
 اندازی پویش »نور و انسجام« در ماه مبارک رمضانراه

ی قرآن کریم طراحی و اجرا ای ساختاریافته برای خوانش روزانهگیری از بستر معنوی ماه مبارک رمضان، برنامهی روانی و انسجام تعاملات در مدیریت منابع انسانی، با بهرهدر راستای ارتقای سرمایه

ی روزانه ی مشخص، نظمی هدفمند به مطالعهمند گردید و طی آن، هر شب با تعیین آیه و صفحهشد. این اقدام با اعلام فراخوان داوطلبانه، منجر به تشکیل گروهی فعال متشکل از همکاران علاقه

 بخشیدیم.

اجرا مبتنی بر پذیرش مسئولیت فردی در قبال این رویکرد، ضمن تقویت حس همبستگی و تمرین کارگروهی، بستری برای تعاملات مثبت و غیررسمی فراتر از وظایف اداری فراهم آورد. فرآیند 

شود. در پایان ماه مبارک رمضان ، با برگزاری آیین ختم  قران ، این حرکت جمعی به بندی مشخص بود که خود تمرینی عملی در انضباط مشارکتی محسوب میی محوله و پایبندی به زمانوظیفه

گیری از های روزمره و ایجاد فضای صمیمیت پایدار در محیط کار بوده است. این تجربه، الگویی کارآمد برای بهرهاوج خود رسید و بازخورد مثبت همکاران، بیانگر تأثیر معنادار آن در کاهش تنش

 شود.های انسانیِ سازمان محسوب میهای ارزشی و فرهنگی در جهت توانمندسازی سرمایهرفیتظ
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

روی انسانی  درصد 100مشارکت   زی نی ریت دانش و توانمندسا  کارکنان در  استقرار نظام مدی
سازی فرهنگ ثبت و نشر مرثر در جهت نهادینهدر راستای تحقق اهداف نظام مدیریت دانش در دانشگاه علوم پزشکی همدان و همسو با راهبردهای وزارت بهداشت، مدیریت منابع انسانی گامی 

ای خود اقدام نموده و فرآیند نشر دانش را با موفقیت طی کردند. های حرفهی مدیریت دانش، نسبت به ثبت تجارب و دانشدانش برداشت. همکاران این مدیریت با مشارکت صددرصدی در سامانه

حاکی  شده توسط سامانه،های انجامهای فکری سازمان را فراهم آورد. ارزیابیبرداری بهینه از سرمایهسازی برای بهرهاین اقدام ارزشمند، علاوه بر تبدیل دانش ضمنی به دانش صریح و ماندگار، زمینه

 ی همکاران است.ی معتبر مدیریت دانش برای کلیهقبول و اخذ گواهینامهاز کسب نمرات قابل

 .شودی دانشی پایدار در دانشگاه محسوب مینگر و توانمندی بالای نیروی انسانی در مسیر ارتقای کیفیت خدمات مدیریت منابع انسانی و تولید سرمایهاین دستاورد، بیانگر تعهد سازمانی، رویکرد آینده
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

رویکرد استمرار خدمت ریت سرمایه انسانی در شرایط بحران با   یرسانساماندهی و مدی

هدفمند و  ع،یسر یریگامکان بهره ،یبحران طیو شرا ازیشد تا در مواقع ن یبندو طبقه ی« سامانده2کد  یروهایتحت عنوان »ن یارزشمند انسان تیظرف نیاطلاعات، ا عیو تجم یپس از بررس

 فراهم شود. یانسان هیسرما نیاثربخش از ا

 یجلسات تخصص یبرگزار قیمرتبط، از طر یواحدها ریو سا یمارستانیبشیدرمان، بهداشت، غذا و دارو، اورژانس پ یهاو مشارکت حوزه یتخصص یهادانشگاه، معاونت استیر یاقدام با هماهنگ نیا

 .رفتیمشترک انجام پذ یزیرو برنامه یشیاندمتعدد، هم

و  یاتیحفظ تداوم خدمات ح ،یریپذبیکاهش آس ،یسازمان یآمادگ یارتقا ،یپرورنیجانش ،یبحران منابع انسان تیریهمچون مد یموضوعات بان،یپشت یروهاین ییعلاوه بر شناسا ند،یفرآ نیا در

 مورد توجه قرار گرفت. یانسان عینظام واکنش سر جادیا

سلامت جامعه، استمرار  یخود در حوزه حفظ و ارتقا یذات تیهمدان با توجه به مأمور یدانشگاه علوم پزشک ،ییاجرا یهاجانبه دستگاههمه یضرورت آمادگ شیوقوع جنگ نابرابر و افزا طیدر شرا

 مورد توجه قرار داد. یراهبرد تیاولو کیرا به عنوان  یپزشک یهاتیو فور یدرمان ،یخدمات بهداشت

 نگر،ندهیو آ رانهیشگیپ کردیدانشگاه با رو یمنابع انسان تیریمد ،یبحران طیکارکنان نظام سلامت در شرا یاتیو نقش ح رندگانیگجامعه خدمت یحوزه سلامت، گستردگ یبالا تیتوجه به حساس با

 کار قرار داد. دستورموجود را در  یانسان یهاتیظرف تیریو مد یسازمانده ،ییلازم به منظور شناسا یزیربرنامه

اتاق عمل، کارشناسان  یروهاین اران،یاز جمله پزشکان، پرستاران، به یمختلف شغل یهادر سطح دانشگاه انجام شد و گروه ازیمورد ن یهامشاغل و تخصص یاز تمام یراستا، فراخوان عموم نیهم در

 .دیگرد یآورو اطلاعات آنان جمع ییمرتبط شناسا یهاحوزه ریو سا یبانیپشت سات،یتأس ،یفن یهادر حوزه ژهیو یهابا مهارت یکارکنان نیو همچن یتخصص یهاحوزه

ری  جشنواره طرح ها و ایده های نوآورانه منابع انسانی در  سال متوالیسه    برگزا
اشت اقدام به برگزاری جشنواره طرح ها و ایده های با توجه به اهمیت خلاقیت و استفاده از آن در انجام وظایف توسط کارکنان، این مدیریت همسو با اهداف اداره کل منابع انسانی وزارت بهد

زار دانشگاه نمود. این جشنواره در محورهای مختلف و در راستای افزایش مشارکت کارکنان، نهادینه سازی نوآوری و ارتقاء انگیزش کارکنان برگادارات منابع انسانی نوآورانه منابع انسانی در سطح 

 .مشارکت کنندگان افزایش دوبرابری داشتند ۱۴۰۴گردید که در سال 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

روز  ریت منابع انسانی به مناسبت   زن  تقدیر از بانوان شاغل در مدی
 نیا کیضمن تبر یمحلوج یمراسم، جناب آقا نیا در قرار گرفتند. ریدانشگاه مورد تقد یمنابع انسان ریبا حضور در دفتر مد یمنابع انسان تیریروز زن، بانوان شاغل در مد دنیبه مناسبت فرارس

 کرد. یاهداف سازمان قدردان شبردیها، تعهد و نقش مرثر آنان در پبانوان، از تلاش یروز به تمام

برگزار شد و بانوان  یمیصم ییبرنامه در فضا نیا نمودند. دیمجموعه تأک تیحضور فعال و اثرگذار بانوان در توسعه و موفق تیکار، بر اهم طیارزشمند زنان در جامعه و مح گاهیبا اشاره به جا شانیا

 قرار گرفتند. لیشاغل، مورد تجل
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ری دوره آموزشی  توجیهی تدوین برنامه عملیاتی ویژه کارشناسان ادارات منابع انسانی-برگزا
توجیهی با محوریت »تدوین برنامه عملیاتی« ویژه کارشناسان و رؤسای ادارات منابع انسانی، در سالن جلسات مدیریت منابع -، دوره آموزشیبا عنایت به اهمیت داشتن برنامه در دستیابی به اهداف

سرکار خانم دکتر سارا محمدی زائر، با هدف ارتقاء دانش تخصصی و توانمندسازی کارکنان شاغل در ادارات منابع انسانی  آقای محلوجی مدیر منابع انسانی و این دوره با تدریس انسانی برگزار شد.

در این نشست ،مدیر منابع انسانی دانشگاه ، جناب آقای محلوجی، ضمن ارائه مباحث تخصصی،و ذکر اهمیت موضوع ، سوالات و ابهامات  .ریزی عملیاتی، طراحی و اجرا گردیددانشگاه در حوزه برنامه

 .کنندگان بودساز تبادل تجربیات و ارتقاء سطح علم شرکتفضای تعاملی جلسه، زمینه ؛همکاران را پاسخ دادند

 شده در این دورههای ارائهسرفصل

 های دولتیاصول و مبانی تدوین برنامه عملیاتی در سازمان

 های سازمانیراستاسازی برنامه عملیاتی با اهداف کلان و مأموریتنحوه هم

 های عملیاتیگذاری و تعیین معیارهای ارزیابی عملکرد در برنامهشاخص

 ریزی عملیاتی در نهادهای مشابههای موفق برنامهبررسی نمونه

 سازی برنامه عملیاتی در واحدهای منابع انسانیها و راهکارهای اجراییچالش
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 نگهداشت کارکنان ییاجرا یندهایفرا یدستورالعمل ها یبروزرسان

مناسب کارکنان دانشگاه آئین نامه اداری استخدامی کارکنان غیرهیات علمی دانشگاه ها و دانشکده های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی، در خصوص تامین لباس  6 در راستای اجرای ماده 

امی کارکنان دانشگاه از مزایای دستورالعمل لباس، این دستورالعمل مجددا بازنگری گردید و پس در جهت رفاه حال کارکنان دانشگاه و به منظور بهره مندی تم ۱۴۰۴علوم پزشکی همدان، در سال 

 به واحدهای تابعه دانشگاه ابلاغ گردید. ۰۱/۰۱/۱۴۰۴، دستورالعمل جدید لباس کارکنان دانشگاه جهت اجرا از تاریخ ۱۴۰۴/ 26/۰از تایید توسط هیات رئیسه محترم دانشگاه در مورخ 
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

ریم ارباب ریت مسئولانه و تک  عرجوپاسخگویی مستمر؛ تجلی مدی

روزه آماده پاسخگویی سریع، شفاف و مسئولانه به مراجعان، کارکنان نفعان، همهمدیریت منابع انسانی دانشگاه ، با رویکرد »درهای باز« و دسترسی پذیری مدیریت   و با هدف ارتقای رضایتمندی ذی

صورت مستمر فراهم بوده و هیچ درخواست یا  اطی بهو مدیران است. امکان ارتباط از طریق حضور مستقیم، ملاقات روزانه، تماس تلفنی، پست الکترونیک، صندوق پیشنهادها و سایر مسیرهای ارتب

ر آن است که  دهد. اعتقاد این مدیریت بهای لازم را با دقت و احترام انجام میصورت روزانه پاسخگوی مراجعان بوده و هماهنگیماند. مسئول دفتر مدیریت نیز بهموضوعی بدون پیگیری باقی نمی

رجوع، ای است. بر همین اساس، تکریم اربابترین اصول حکمرانی مطلوب و مدیریت حرفهموقع، شفافیت در ارائه خدمات و رعایت کرامت انسانی، از مهمدسترسی آسان به مدیران، پاسخگویی به

عنوان یکی از ارکان اصلی ارتقای کیفیت خدمات و  های مدیریت منابع انسانی قرار داشته و به ها، همواره در اولویت فعالیترفتاری، دقت در رسیدگی و پیگیری مرثر درخواست احترام متقابل، خوش 

 شود.افزایش اعتماد سازمانی دنبال می

روایت  یسازمان خدمات و تحولات روزب   گرمرجع دیجیتال منابع انسانی؛ 
راه با  همدان  پزشکی  علوم  دانشگاه  انسانی  منابع  اطلاعمدیریت  پایگاه  نشانی  اندازی  به  انسانی  منابع  اختصاصی  رسانی 

HRM.umsha.ac.irها و رویدادهای حوزه منابع  ها، برنامهها، بخشنامههنگام اخبار، اطلاعیه، بستر جامعی برای انتشار به

ارتباط مرثر با ذی پاسخگویی، دسترسی آزاد به اطلاعات و  پایگاه با رویکرد شفافیت،  نفعان،  انسانی فراهم کرده است. این 

رسانی و ارتقای سرمایه اجتماعی  شود و نقش مهمی در کاهش ابهام، تسریع جریان اطلاع روزرسانی میصورت مستمر به به

هزار بازدید از این پایگاه، بیانگر استقبال و اعتماد مخاطبان به این مرجع رسمی 2۰225۱کند. ثبت بیش از  سازمان ایفا می

و شفاف، از ارکان حکمرانی مطلوب،  موقع  رسانی دقیق، بهرسانی است. مدیریت منابع انسانی با اعتقاد به اینکه اطلاعاطلاع

کند  ای و پاسخگویی سازمانی است، همواره انتشار صحیح و سریع اطلاعات را در اولویت قرار داده و تلاش میمدیریت حرفه

عنوان مرجع رسمی دسترسی برابر و آسان تمامی کارکنان و مدیران به اطلاعات معتبر را فراهم سازد. همچنین این پایگاه به

رسانی در سطح  های مدیریت منابع انسانی، نقش مرثری در تقویت ارتباطات سازمانی و انسجام اطلاعانتشار اخبار و اطلاعیه

 . کنددانشگاه ایفا می
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

روز جانباز زرگداشت   ب
های جانبازان سرافراز، آیین تجلیل از جانباز شاغل در  یهمزمان با فرارسیدن روز جانباز، مدیریت منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی همدان در راستای پاسداشت فرهنگ ایثار و قدردانی از فداکار

ها خدمت صادقانه،  اس سالدر این مراسم، مدیر منابع انسانی با اهدای لوح تقدیر و هدیه، از آقای رضا مرحمتی، کارشناس اداره تأمین و توزیع نیروی انسانی، به پ مدیریت منابع انسانی را برگزار کرد.

 تعهد سازمانی و ایثارگری تقدیر به عمل آورد. 

  یقدردان  یمنابع انسان   تیریاهداف مد  شبردیدر پ   شانیا  وقفهیب  یهاقرار گرفت و از تلاش  دیمورد تأک  یرساناستقامت و خدمت  ،یریپذ ت یمسئول  ینقش ارزشمند جانبازان به عنوان الگوها  دار،ید  نیدر ا

 برگزار شد.  ،ی منابع انسان  تیریمد یمحور یهااز ارزش  یکیبه عنوان  ثارگران،یو ارج نهادن به مقام شامخ ا یانسان  یهاهیسرما  میتکر یبرنامه در راستا نیا شد.
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

قای  ت موزش و ار مع آ جا مه  برنا جرای  نی؛ ا ــا بع انس نا م حوزه  نی  ــا یه انس ما ــر زی س ــا ندس م ن توا
 ی کارکنان ادارات /واحدهای  منابع انسانی دانشگاهاهای حرفهشایستگی

  ی هادوره   یو اجرا  یهمدان اقدام به طراح یدانشگاه علوم پزشک یمنابع انسان   تیریمد   ،ی کارکنان حوزه منابع انسان  یوربهره  شیو افزا  یدانش تخصص  یارتقا  ،یاحرفه   یهایستگیتوسعه شا  یدر راستا

به   ،یتخصص یهایازسنجیبر ن یمند و مبتننظام یکردیبا رو یبرنامه آموزش  نیا تابعه دانشگاه نمود. یواحدها یادارات منابع انسان ی و رؤسا ی کارگزاران، کارشناسان منابع انسان یتوانمندساز یآموزش

 . دیمستقر در شهر همدان اجرا گرد یها و واحدها کنندگان بر اساس شهرستان مناسب شرکت یبندمیو با تقس یهفته، در دو روز آموزش یو مستمر ط شدهیزیرصورت برنامه 

  ان، ی و اجرا شد و در پا  یطراح  ی کارکنان حوزه منابع انسان  ییاجرا  ی هایتوانمند  تیو تقو  یتیریمد  ی هامهارت  یارتقا  ، یدانش تخصص  یروزرسانبه  ه،یوحدت رو  جادی ها با هدف ادوره  یبرگزار  ندیفرآ

  ی ارتقا  ،یانسان  هیتوسعه سرما  ریمرثر در مس  یگام   ،یبرنامه آموزش  نیا  یاجرا  .دیبرگزار گرد  رانیفراگ  یریادگی سطح    یها و بررسآموزش   یاثربخش  زانیدوره به منظور سنجش م  انیپا  یابیآزمون ارز

 .شودیهمدان محسوب م ی و توانمند در سطح دانشگاه علوم پزشک رندهیادگی  یسازمان جاد یو ا یریپذتیمسئول ،یگری احرفه شیافزا ،یخدمات منابع انسان  تیفیک
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 مدیریت منابع انسانی –معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 ERPدر نرم افزار سیستم پرسنلی  رفع انباشتگی عناوین شغلی
 :در راستای اصلاح فرایندها و ساماندهی ساختارعناوین احکام حقوقی صادره در سیستم  نرم افزارپرسنلی  اقدامات زیر انجام پذیرفت

 عنوان اقدام 1 

 صدور احکام کارکنان. ندیفرآ لیمنظور تسهبه مشاغل یبندو طبقه یلاتیساختار تشک نیآن با آخر قیو تطب یپرسنل ستمیمندرج در س یِشغل نیعناو یو روزآمدساز شیپالا

 شدهشرح اقدامات انجام 2 

 .دندیاحصا گرد شدند،یصدور حکم م ندیخطا در فرآ ایکه منجر به توقف  ستم،یدر س اریمع ییفاقد کد شناسا ای یمنسوخ، تکرار یِشغل نیها: عناوگلوگاه ییشناسا  -

 شدند. رفعالیغ یفاقد کاربرد نیو عناو نیگزیاستاندارد جا نیمشابه با عناو نی: عناویسازکسانیو  شیپالا -

 .رفتینامطابق، انجام پذ نیاز صدور احکام با عناو یریهر پست، جهت جلوگ یکد شغل و سطح سازمان ،یعنوان شغل انیم ییافزا: همفیبا شرح وظا قیتطب -

 شد. ییها نهاصدور آن ندیو فرآ فیتکل نییدر صف انتظار مانده بودند، تع یعدم تطابق عنوان شغل لیدلکه به یااحکام معوقه یهی: کلیستمیس یرفع انباشتگ -

 لهدستاوردها و نتایج حاص 3 

 .افتیکاهش  یریچشمگ زانیزمان پردازش هر حکم به م نیانگیکاهش زمان صدور حکم: م  -

 مشاغل، شفاف و قابل استناد دردسترس قرار گرفت یساختار: بانک اطلاعات تیشفاف -

 به عمل آمد. یریجلوگ ندهیدر آ رمجازیغ نیاز ثبت عناو ستم،یدر س شدهفیتعر یهاتیمحدود جادی: با ایآت یاز خطاها یریشگیپ -

 .افتیکاهش  یشده و معوقات ادار یریگیپ شتریصدور احکام با سرعت و دقت ب ندیکارکنان: فرآ یمندتیرضا -

 یاقدام مرثر در بهبود نظام پرسنل کیعنوان و به دهیجبران خدمت گرد یمنظم و استاندارد در حوزه ندیفرآ کیاستقرار  سازنهیموجود، زم یطرح ضمن رفع انباشتگ نیا یاجرا -

 .شودیمحسوب م
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 نی است.ها و اقدامات همکاران مجموعه مدیریت منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی همدان در مسیر ارتقای سرمایه انسانی و بهبود فرآیندهای سازماای از تلاشآنچه  بیان شد، تنها گوشه


